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1 Einfihrung
1.1 Grundsatze

Der aks Arbeitskreis fur Vorsorge- und Sozialmedizin (aks) verarbeitet personenbezo-
gene Daten. Dabei stellen wir den bestmdglichen Schutz her. Dazu sind wir gesetzlich
und fachlich verpflichtet. Dartber hinaus entspricht dieses Vorgehen unserer Grundhal-
tung, den Schutz der Vertrauensbeziehung zwischen Besucher:innen unserer Website
bzw. den Mitgliedern und des aks Vereins zu wahren. Nachfolgend finden Sie die
Bestimmungen, nach denen der aks verfahren wird, wenn es um den Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten geht. AuRerdem enthalt dieses Dokument umfassende Informa-
tionen Uber Umfang und Zwecke unserer Datenanwendungen.

Wenn in diesen Bestimmungen von "ich", "wir", "unser" oder "aks" die Rede ist, ist der
aks Arbeitskreis fur Vorsorge- und Sozialmedizin (aks) gemeint.

Der fur die Datenverarbeitung Verantwortliche ist

aks Arbeitskreis flr Vorsorge- und Sozialmedizin
Montfortstal3e 9

6900 Bregenz

Telefon: +43 5574 202 1064
datenschutz@aks.or.at

1.2 Was sind "personenbezogene Daten"?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person ("betroffene Person") beziehen. Als identifizierbar wird
eine naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuord-
nung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu
einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert
werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser naturlichen Person sind.

1.3 Was bedeutet der Begriff "Verarbeitung personenbezogener
Daten"?

Unter "Verarbeitung personenbezogener Daten" versteht man jeden mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren (EDV/Computer etc.) ausgeflhrten Vorgang im Zusammen-
hang mit personenbezogenen Daten.

Gemeint sind also beispielsweise das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das
Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung (Korrektur), das Auslesen,
das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, die Verbreitung
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oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknupfung, die Ein-
schrankung, das Loschen oder die Vernichtung der personenbezogenen Daten.

Alle diese Vorgange oder zumindest Teile davon muss der aks durchfuhren, um seine
Dienstleistungen zu erbringen.

2 An wen richten sich diese Bestimmungen?

Diese Datenschutzbestimmungen richten sich an alle Mitglieder des aks und die
Besucher:innen der Website.

3 Welche Daten erheben wir von unseren Mitgliedern?

Wenn Sie Mitglied des aks sind oder werden, mussen wir gewisse Daten verarbeiten. In
der Regel sind das

« Stammdaten zu lhrer Person

o zum Beispiel Anrede, Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Telefon-
nummern, E-Mail-Adressen, medizinische Fachrichtung, OAK-
Arztnummer, etc.

o Wichtiger Hinweis: personenbezogene Daten, welche nicht zur Erbringung
der Dienstleistung notwendig sind, erheben wir nicht. Beispielsweise Glau-
bensbekenntnis, sexuelle Orientierung etc.

o Daten zur eigentlichen Betreuung
In den zahlreichen Dienstleistungen, welche der aks erbringt, werden aufgrund
der verschiedenen Inhalte und Ziele jeweils unterschiedliche Daten verarbeitet.

o Beispielhaft kdnnen hier vorkommen: Dokumentation des
Kommunikationsverlaufes, Dokumentation der erbrachten Leistungen.

o Auch hier gilt wieder, dass Daten, welche fur die jeweilige Dienstleistung
nicht relevant sind, nicht verarbeitet werden.

4 Warum erheben, speichern, nutzen und geben wir
personenbezogene Daten weiter (Zwecke und ihre
Rechtsgrundlagen)?

Wir erheben und verarbeiten personenbezogene Daten fur die folgenden Zwecke:

o Um mit den Mitgliedern zu kommunizieren und unser Angebot bereitzustellen
(rechtliche Grundlage: Vereinsrecht)

o Fur die Abrechnung mit eventuellen Kostentragern (rechtliche Grundlage: Ver-
tragsdurchfihrung, gesetzliche Verpflichtung)
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o Fur statistische Auswertungen, ohne personenbezogene Ergebnisse (Jahresbe-
richt, rechtliche Grundlagen: vertragliche und gesetzliche Verpflichtung)

o Fur die interne und externe Revision sowie zur Vorbeugung von Missbrauch und
zur Rechtsverteidigung (rechtliche Grundlage: Wahrung berechtigter Interessen
des aks)

5 Wie erheben und speichern wir personenbezogene
Daten?

Der Schutz der Privatsphare der Mitglieder hat fur den aks hochste Prioritat. Wir treffen
den Risiken angemessene Mallhahmen, um gespeicherte personenbezogene Daten vor
Missbrauch, Verlust und unberechtigtem Zugriff, unberechtigter Anderung oder unbe-
rechtigter Weitergabe zu schitzen, zum Beispiel durch den Einsatz physischer Sicher-
heitsmal3hahmen und eingeschrankten Zugang zu elektronischen Datenbestanden.

Unsere Mitarbeiter:innen sind verpflichtet, die Vertraulichkeit personenbezogener Daten
und die Privatsphare naturlicher Personen zu respektieren.

Alle Mitarbeiter:innen des aks sind auf dem Gebiet des Datenschutzes geschult und
erhalten nur fur ihre jeweilige Rolle eingeschrankten Zugriff auf personenbezogene
Daten.

Grundsatzlich gibt es unterschiedliche Wege, wie wir Daten von Ihnen erheben und
speichern:

e Im Rahmen der Mitgliederverwaltung geben wir Daten in unser
Mitgliederverwaltungs-system ein.
Dazu erhalten wir die Daten entweder direkt von den Mitgliedern oder Uber die
Eingabe im Onlineformular.

e Durch die Verwendung z. B. eines Onlineformulars auf unserer Website geben
Sie Daten ein, z. B.:

e Fodrdern & Mitglied werden
e Anmeldung zu einer Veranstaltung
e Newsletter abonnieren

e Im Laufe der Kommunikation mit den Mitgliedern werden Kommunikationsdaten
gespeichert.

Die Daten werden nur auf Servern in einem EWR-Land verarbeitet. Die Server werden
teilweise durch einen beauftragten Auftragsverarbeiter betrieben.
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6 Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten so lange, wie es nétig ist, um die Erfll-
lung der oben genannten Zwecke sicherzustellen bzw. solange wir gesetzlich dazu ver-
pflichtet sind. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, werden
die Daten gelOscht.

7 An wen Ubermitteln wir lhre personenbezogenen
Daten?

Wir Ubermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur in den folgenden Fallen:

« soweit wir dazu gesetzlich oder vertraglich berechtigt und / oder verpflichtet sind;

e mit lhrer Einwilligung; und

« an Unternehmen, die uns bei der Bereitstellung unserer Dienste unterstutzen
(einschlief3lich Hosting und Daten-Storage-Provider); diese Dienstanbieter erhal-
ten Zugang lediglich zu solchen Daten, die sie zur Erfullung ihrer Dienste bendti-
gen und werden in der Regel als Auftragsverarbeiter tatig, welche die Daten nur
nach unseren Weisungen verarbeiten durfen.

Empfanger personenbezogener Daten konnen Systempartner (etwa: andere Institutio-
nen aus dem Gesundheits- und Sozialbereich, Anwalt:innen, Arztinnen und Arzte, ...),
gesetzliche Vertreter:innen oder sonstige Personen, die im Beratungskontext Unterstut-
zung bieten, sein.

8 Wie konnen Sie Zugang zu lhren personenbezogenen
Daten erhalten und sie berichtigen? Welche anderen
Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Zugang (Auskunft) zu lhren personenbezogenen Daten und —
unter bestimmten Voraussetzungen — auch auf Korrektur (Berichtigung), Loschung,
Beschrankung der Verarbeitung sowie auf DatenlUbertragbarkeit. Fir den Fall, dass Sie
uns lhre Einwilligung fur die Verarbeitung personenbezogener Daten erteilt haben, kon-
nen Sie diese jederzeit widerrufen. Der Widerruf wird dann fur alle zukinftigen Verarbei-
tungsvorgange wirksam, beruhrt jedoch nicht die Zulassigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung.

Sie kdnnen von lhren Rechten Gebrauch machen, indem Sie mit uns Kontakt aufneh-
men. Wir werden Sie gegebenenfalls auffordern, Ihre ldentitat zu verifizieren und anzu-
geben, welche Informationen Sie winschen.
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9 Wie konnen Sie eine datenschutzbezogene
Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde vorbringen?

Sie konnen eine Beschwerde einreichen bei:

Osterreichische Datenschutzbehorde
Barichgasse 40-42
1030 Wien

Telefon: +43 1 52 152-0 E-Mail: dsb@dsb.gv.at
(Stand 1.1.2026)

10 Wie kann eine Kontaktaufnahme mit dem/der
Datenschutzbeauftragten erfolgen?

Sollten Sie Anmerkungen oder Fragen, Bedenken oder Beschwerden bezuglich der
Erhebung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten haben, kontaktieren Sie bitte
unsere/n Datenschutzbeauftragten tber die Adresse datenschutz@aks.or.at oder
schreiben Sie uns an folgende Adresse:

aks Arbeitskreis flr Vorsorge- und Sozialmedizin
Datenschutzbeauftragter

Montfortstralie 9

6900 Bregenz

11 Daten, welche beim Zugriff auf die Website des aks
Vereins verarbeitet werden

Jedes Mal, wenn Sie das Internet nutzen, ubertragt Ihr Internetbrowser automatisch
bestimmte Informationen, die in sogenannten Server-Protokollen gespeichert werden.
Die Server-Protokolle werden zur Erkennung von Storungen und aus Sicherheitsgrun-
den (z. B. Angriffserkennung) flr eine Zeit von bis zu einem Monat gespeichert und
danach gel6scht, sofern kein Sicherheitsvorfall eingetreten ist und die Server-Protokolle
als Beweismaterial benétigt werden. Server-Protokolle enthalten typischerweise die fol-
genden Informationen:

« die IP-Adresse des Endgerats, von dem aus auf den Online-Dienst zugegriffen
wurde,

« die Internet-Adresse der Website, von der aus auf die Website des aks zugegrif-
fen wurde (sog. Referrer-URL),
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« den Namen des Service-Providers, uber welchen auf die Website des aks zuge-
griffen wurde,

den Namen der aufgerufenen Daten bzw. Informationen,

Datum und Uhrzeit sowie die Dauer des Zugriffs,

die Ubertragene Datenmenge,

das Betriebssystem und Informationen bezlglich des genutzten Internetbrowsers
und den http-Statuscode (z. B. "Abruf erfolgreich").

Allfallig eingegebene Formulardaten werden auf den Servern nicht gespeichert,
sondern nur weitergeleitet.

12 Cookies

Wir verwenden Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die Ihr Internetbrowser auf
Ihrem Endgerat ablegt und speichert. Wenn eine Website erneut besucht wird, sendet
der Internetbrowser die Informationen des Cookies zurlick und erméglicht dem Anbieter
der Website, lhren Internetbrowser wiederzuerkennen.

Die Website des aks Vereins nutzt sogenannte Session-Cookies.

13 Webanalyse

Wir nutzen auf unserer Website keine Tools zur Analyse des Surfverhaltens unserer
Nutzer:innen.

Werden Einzelseiten unserer Website aufgerufen, so werden folgende Daten gespei-
chert:

1. Zwei Bytes der IP-Adresse des aufrufenden Systems des Nutzers/der Nutzerin

2. Die aufgerufene Website

3. Die Website, von der der/die Nutzer:in auf die aufgerufene Website gelangt ist
(Referrer)

4. Die Unterseiten, die von der aufgerufenen Website aus aufgerufen werden

5. Die Verweildauer auf der Website

6. Die Haufigkeit des Aufrufs der Website

Die Serversoftware ist so eingestellt, dass die IP-Adressen nicht vollstandig gespeichert
werden, sondern 2 Bytes der IP-Adresse maskiert werden (beispielsweise
192.168.xxx.xxx). Auf diese Weise ist eine Zuordnung der gekulrzten IP-Adresse zum
aufrufenden Rechner nicht mehr moglich.

Eine Speicherung der anonymisierten und pseudonymisierten Daten der Nutzer:innen
findet nur dort statt. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht.
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Die durch das Cookie erzeugten Informationen im pseudonymen Nutzerprofil werden
nicht benutzt, um Besucher:innen dieser Website personlich zu identifizieren und nicht
mit personenbezogenen Daten Uber den Trager des Pseudonyms zusammengefuhrt.

14 Anderungen dieser Bestimmungen

Diese Bestimmungen werden regelmafig Uberpruft, um neuen gesetzlichen Regelungen
und Technologien, Anderungen unserer Tatigkeiten und Verfahren sowie dem sich wan-
delnden Geschaftsumfeld Rechnung zu tragen.

Stand Mai 2026
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